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Fecha: 19 JULIO 2023

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividadesde atencion al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestidén institucional

1.1 Tipo de actividad: Jornada de socializacién paraentidades

1.2 Fecha dela actividad: 19-07-2023

1.3 Objetivo de la actividad: Socializacion Norma Migratoria y Documentos para
extranjeros, SIRE y Prevencién contra el delito de Trata de Personas a Funcionarios de
la Alcaldia de Piedecuesta.

Descripcion de la actividad: funcionaria del CFSM Bucaramanga realizé capacitacion
lideradaporlaDefensoriadel Pueblo de Bucaramangaa funcionarios del ICBF, Asesores del
alcalde, Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria de Salud, Personeria, Secretaria de
Gobiernode laAlcaldiade Piedecuesta, en sala de conferencias de |la Defensoria del Pueblo.
Exponiendo temas y situaciones referentes a la norma Migratoria. Los temas tratados
fueron, Norma Migratoria, Documentacidn de extranjeros en territorio colombiano, SIREy
Prevencion contra el delito de Trata de Personas; socializacidn LibertApp. Se resolvieron
preguntas e inquietudes de los asistentes. Ocho asistentes.

1.4 Ciudad y lugar en dénde se llevé a cabo: sala de Conferencia Defensoriadel Pueblo

1.5 Hora: 8:30 ama 12:00 m

1.6 Organizacionesy/o entidades participantes: Defensores del Pueblo de Bucaramanga

1.7 # funcionarios de Migraciéon Colombia que participaron de la actividad: Uno.

1.8 Principalestemas de consulta: Preguntas entemas de la norma migratoriay temasde
documentos para menores de edad, reporte de extranjeros SIRE - prevencidn trata de
personas- LibertApp.

1.9 Total de asistentes: 8
1.10 Elementos utilizados para desarrollar la actividad

Pendones No
Carteleras Si
Computadores Si
Material POP No
Otros No
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